Cookiebeleid Kwikstart 3.0

Stichting Kinderperspectief - Kwikstart

Dit cookiebeleid legt uit hoe Stichting Kinderperspectief omgaat met cookies en
vergelijkbare technieken op de Kwikstart-website. Het beleid is van toepassing op
www.kwikstart.nl en sluit aan op het Privacybeleid Kwikstart 3.0.

1. Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die door een website op het apparaat van een
gebruiker kunnen worden geplaatst. Bij een volgend bezoek kan de website deze
informatie weer uitlezen.

Cookies kunnen verschillende functies hebben. Sommige cookies zijn noodzakelijk
om een website goed en veilig te laten werken. Andere cookies worden bijvoorbeeld
gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van een website.

Naast cookies bestaan er andere technieken waarmee informatie lokaal op een
apparaat kan worden opgeslagen of uitgelezen. In dit beleid noemen we deze
technieken waar relevant samen met cookies.

2. Welke cookies gebruikt Kwikstart?

Kwikstart gebruikt op de website cookies en vergelijkbare technieken voor twee
hoofddoelen:

» het technisch laten functioneren van de website;
* het verkrijgen van inzicht in het gebruik van Kwikstart met Google Analytics 4.

Kwikstart gebruikt geen cookies voor commerciéle advertentieprofilering,
remarketing of het verkopen van persoonsgegevens.

De Kwikstart-app gebruikt geen cookies voor de persoonlijke gebruikersomgeving.
Persoonsgegevens die een gebruiker vrijwillig in de app invult, worden lokaal op het
eigen apparaat opgeslagen. Deze lokale opslag valt niet onder het gebruik van cookies
op de website.


http://www.kwikstart.nl/

3. Noodzakelijke cookies

Noodzakelijke cookies en vergelijkbare technieken zijn nodig om onderdelen van de
website goed te laten functioneren.

Deze kunnen bijvoorbeeld worden gebruikt voor:
* het technisch functioneren van de website;
+ sessiebeheer;
» beveiliging;
* het onthouden van noodzakelijke technische instellingen;
» het goed laten functioneren van bepaalde onderdelen van de website.

Voor noodzakelijke cookies is geen voorafgaande toestemming nodig wanneer deze
uitsluitend worden gebruikt voor de communicatie of dienstverlening die de
gebruiker uitdrukkelijk heeft gevraagd of wanneer ze strikt noodzakelijk zijn voor het
leveren van de dienst.

4. Analytische cookies en Google Analytics 4

Kwikstart gebruikt Google Analytics 4 (GA4) om inzicht te krijgen in het gebruik van
de website en om de werking en inhoud van Kwikstart verder te kunnen verbeteren.

Met GA4 kunnen bijvoorbeeld algemene gegevens worden verzameld over:
» het aantal bezoeken;
» welke onderdelen en artikelen worden gebruikt;
* hoe vaak bepaalde functies worden gebruikt;
+ technische prestaties en foutmeldingen;

» de geografische locatie die door Google Analytics op basis van beschikbare
technische gegevens wordt geschat;

* het gebruik van Kwikstart per dag.

De gegevens uit Google Analytics worden daarnaast gebruikt voor de Kwikstart-
dataomgeving. Hiermee kan Stichting Kinderperspectief gemeenten inzicht geven in
het gebruik van Kwikstart binnen de betreffende gemeente.



5. Gebruik voor gemeenten

Gemeenten krijgen geen rechtstreekse toegang tot Google Analytics.

Stichting Kinderperspectief verwerkt de relevante gebruiksgegevens in een
afzonderlijke dataomgeving.

Gemeenten krijgen uitsluitend geaggregeerde gebruiksinformatie over de eigen
gemeente en de daarbij behorende woonplaatsen.

In deze dataomgeving kunnen gemeenten niet zien:
» welke individuele gebruiker Kwikstart heeft gebruikt;
» welk specifiek apparaat Kwikstart heeft gebruikt;
» welke gebruiker welke artikelen heeft bekeken;
+ de naam van een gebruiker;
» de geboortedatum van een gebruiker;
+ een persoonlijk gebruikersprofiel;
» het exacte tijdstip waarop Kwikstart is gebruikt.

Het gebruik wordt weergegeven op basis van dagen en niet op basis van individuele
gebruikers of specifieke apparaten.

De gegevens in de gemeentelijke dataomgeving zijn bedoeld om inzicht te geven in
het algemene gebruik van Kwikstart en niet om individuele gebruikers te volgen.

6. Geen persoonlijke profilering

Kwikstart gebruikt Google Analytics niet om een persoonlijk profiel van gebruikers op
te bouwen.

Kwikstart gebruikt geen User-ID om individuele gebruikers te identificeren of over
verschillende sessies heen te volgen.

De persoonsgegevens die een gebruiker eventueel voor een persoonlijke
gebruikersomgeving invoert, zoals naam, geboortedatum en woonplaats, worden niet
gekoppeld aan de analytische gebruiksgegevens van Google Analytics.

Deze gegevens worden ook niet gebruikt voor commerciéle profilering.



7. Geen advertentie- of marketingcookies

Kwikstart gebruikt geen cookies voor:
+ gerichte advertenties;
» remarketing;
« commerciéle profilering;
* het volgen van gebruikers buiten Kwikstart;
» het verkopen van persoonsgegevens.

Google Ads is niet actief gekoppeld aan Kwikstart voor advertentie- of
remarketingdoeleinden.

8. Toestemming voor analytische cookies

Voor analytische cookies waarvoor volgens de toepasselijke wetgeving voorafgaande
toestemming nodig is, vraagt Kwikstart toestemming voordat deze cookies worden
geplaatst.

De gebruiker kan ervoor kiezen om analytische cookies niet te accepteren.

Het weigeren van analytische cookies heeft geen gevolgen voor het normale gebruik
van Kwikstart. De gebruiker kan de website ook gebruiken wanneer geen
toestemming wordt gegeven voor analytische cookies.

Noodzakelijke cookies blijven beschikbaar wanneer deze nodig zijn voor het
technisch functioneren van de website.

De actuele mogelijkheden om cookies te accepteren of te weigeren worden
weergegeven in de cookie-instellingen van Kwikstart.

9. Cookievoorkeuren wijzigen of intrekken

Gebruikers kunnen hun voorkeuren voor niet-noodzakelijke cookies wijzigen of
toestemming intrekken wanneer dit volgens de toepasselijke wetgeving mogelijk
moet zijn.

De mogelijkheden om cookievoorkeuren te wijzigen worden aangeboden via de
cookie-instellingen van de website.

Wanneer een gebruiker analytische cookies weigert of toestemming intrekt, worden
niet-noodzakelijke cookies niet geplaatst of, waar technisch mogelijk, niet langer
gebruikt.



10. Cookies en lokale opslag in de app

De Kwikstart-app werkt voor de persoonlijke gebruikersomgeving met gegevens die
lokaal op het eigen apparaat van de gebruiker worden opgeslagen.

Een gebruiker kan ervoor kiezen om bijvoorbeeld:
* eennaam;
* een geboortedatum;
* een woonplaats

in te vullen.

Deze gegevens worden gebruikt om binnen de app een persoonlijke
gebruikersomgeving te bieden.

De gegevens worden niet actief vanuit de persoonlijke gebruikersomgeving naar een
Kwikstart-server gestuurd en worden niet gebruikt voor de algemene analyse van het
gebruik van Kwikstart.

De gebruiker kan de gegevens in de app zelf aanpassen of verwijderen.

Wanneer de app van het apparaat wordt verwijderd, worden de lokaal opgeslagen
gegevens verwijderd voor zover deze onderdeel zijn van de lokale opslag van de app.

Deze lokale opslag is iets anders dan een cookie en wordt daarom niet als cookie
gebruikt of behandeld.

11. Gebruik van externe diensten

Kwikstart kan gebruikmaken van externe technische diensten voor bijvoorbeeld
hosting, infrastructuur, beveiliging, analyse of andere technische functionaliteiten.

Voor zover dergelijke diensten cookies of vergelijkbare technieken gebruiken, worden
deze verwerkt volgens de afspraken en instellingen die voor de betreffende dienst
gelden.

Google Analytics 4 is de analytische dienst die Kwikstart gebruikt voor het
verzamelen van gebruiksgegevens.

Wanneer Kwikstart in de toekomst aanvullende diensten gebruikt die cookies of
vergelijkbare technieken inzetten, wordt dit cookiebeleid waar nodig aangepast.



12. Externe websites

Kwikstart bevat links naar websites van andere organisaties.

Wanneer een gebruiker vanuit Kwikstart een externe website bezoekt, kan die
website zelf cookies of vergelijkbare technieken gebruiken.

Vanaf dat moment geldt het cookie- en privacybeleid van de betreffende website.

Stichting Kinderperspectief heeft geen controle over de cookies die door externe
websites worden geplaatst en is daar niet verantwoordelijk voor.

13. Bewaartermijnen

Kwikstart bewaart gegevens die via cookies en vergelijkbare technieken worden
verwerkt niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze gegevens worden
gebruikt.

Voor Google Analytics geldt dat de bewaartermijn afhankelijk is van de instellingen
van de betreffende Google Analytics-omgeving en de technische inrichting daarvan.

De bewaartermijn voor Google Analytics-gegevens is daarom niet als vaste termijn in
dit cookiebeleid opgenomen.

Wanneer gegevens niet langer noodzakelijk zijn voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, worden deze verwijderd, geanonimiseerd of niet langer gebruikt voor de
betreffende toepassing, voor zover technisch en juridisch van toepassing.

14. IP-adressen en technische gegevens

Bij het gebruik van internetdiensten kunnen technische gegevens, waaronder een IP-
adres, tijdelijk beschikbaar zijn bij technische dienstverleners.

Stichting Kinderperspectief gebruikt IP-adressen niet om individuele gebruikers van
Kwikstart te identificeren.

Google Analytics verwerkt technische gegevens volgens de instellingen en
voorwaarden van Google Analytics.

Geografische informatie die binnen de Kwikstart-dataomgeving wordt gebruikt, is
afkomstig uit Google Analytics en wordt niet door Stichting Kinderperspectief
rechtstreeks uit een IP-adres bepaald.



15. Beveiliging

Stichting Kinderperspectief neemt passende technische en organisatorische
maatregelen om gegevens die via de website worden verwerkt te beschermen.

Toegang tot systemen en gegevens wordt beperkt tot personen en partijen die deze
toegang nodig hebben voor hun werkzaamheden.

Voor verdere informatie over de bescherming en verwerking van persoonsgegevens

verwijzen wij naar het Privacybeleid Kwikstart 3.0.

16. Cookies en privacy

Cookies en vergelijkbare technieken kunnen persoonsgegevens bevatten of het
mogelijk maken om gegevens aan een apparaat of gebruiker te koppelen.

Daarom maakt dit cookiebeleid onderdeel uit van het bredere privacybeleid van
Kwikstart.

In het Privacybeleid Kwikstart 3.0 staat uitgebreider beschreven:
» welke persoonsgegevens Kwikstart verwerkt;
» waarvoor deze gegevens worden gebruikt;
» hoe persoonsgegevens worden beschermd,;
* hoe lang persoonsgegevens worden bewaard;

» welke rechten gebruikers hebben.

17. Jouw rechten

Voor zover cookies en vergelijkbare technieken leiden tot de verwerking van
persoonsgegevens, kunnen de rechten uit de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) van toepassing zijn.

Meer informatie over deze rechten en hoe je hiervan gebruik kunt maken staat in het
Privacybeleid Kwikstart 3.0.

Voor vragen of verzoeken kun je contact opnemen met:

Stichting Kinderperspectief
Terborchstraat 1

8011 GD Zwolle
info@kwikstart.nl



mailto:info@kwikstart.nl

18. Wijzigingen van dit cookiebeleid

Stichting Kinderperspectief kan dit cookiebeleid wijzigen wanneer de website, app,
gebruikte technieken, dienstverlening of toepasselijke wet- en regelgeving verandert.

De meest actuele versie van het cookiebeleid is altijd beschikbaar via de Kwikstart-

website.

Wanneer belangrijke wijzigingen worden aangebracht, wordt het beleid waar nodig
opnieuw onder de aandacht gebracht.

Laatst bijgewerkt: Augustus 2026
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